' _l-— Dossier courrier entrant vide

DSDEN du Rhéne

Il peut arriver que les messages du dossier courrier entrant ne soit plus affichés.
Pour les faire réapparaitre il faut réparer l’indexation de ces messages en suivant la démarche :
1. Clic droit sur courrier entrant

2. Propriétés du dossier
3. Et dans ’onglet Informations générales sur le bouton Réparer le dossier

Propriétés du dossier.., >

Informations générales  Régles de conservation

Mom ; | Courrier entrant |

Emplacement : | maiIbox:ff.."C:sters..‘circoprpDatafRoamir1nghunderbird!Proﬁlesfdef|

Mombre de messages: 0 Taille sur le disque: 4,5 Mo

[]Inclure les messages de ce dossier dans les résultats de recherche globale

Encodage de texte de dernier recours: | Unicode (UTF-8) W

Appliguer I'encodage a tous les messages du dossier (ignorer ['auto-détection
ainsi que I'encodage specifique par message)

Il arrive que le fichier d'index du dossier (.msf) soit endommagé
et que des messages semblent manguants alors que d'autres
ressages supprimés sont visibles ; [a réparation du dossier peut
résoudre ces problémes.

Béparer le dossier

] Annuler

4. puis OK pour fermer la fenétre
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